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G

ntroduzione

Se sei una persona migrante in Italia, ci sono diverse
piattaforme online che puoi utilizzare per gestire piu facilmente
pratiche relative al ricongiungimento familiare, alla richiesta di
cittadinanza o al controllo dello stato del tuo permesso di
soggiorno.

Questa guida ti offre un riepilogo delle principali risorse
disponibili.

© Il Portale Immigrazione per ricevere informazioni sulla sua
domanda di rilascio/rinnovo/duplicato del permesso di soggiorno
presentata tramite il Kit postale.

@® Questura | Polizia di_Stato per verificare lo stato della tua
richiesta di permesso di soggiorno e sapere se € pronto per il
ritiro, in trattazione o se ci sono problemi con la pratica.

© Prenotafacile.it_per prenotare appuntamenti presso la Questura
per alcune richieste relative ad alcune tipologie specifiche di
permesso di soggiorno.

O Sito del Ministero dell'Interno, Dipartimento per le Liberta
Civili e I'Immigrazione | Portale Servizi per presentare la tua
domanda di richiesta di concessione della cittadinanza italiana.
© Portale servizi |_Sportello Unico per U'Immigrazione per
richiedere il rilascio del nulla osta per l'assunzione di cittadini
stranieri o per il ricongiungimento familiare, la conversione dei
permessi di soggiorno e la prenotazione del test di lingua
italiana.
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https://www.portaleimmigrazione.it/
https://questure.poliziadistato.it/stranieri/
https://prenotafacile.poliziadistato.it/it/login
https://prenotafacile.poliziadistato.it/it/login
https://portaleservizi.dlci.interno.it/AliCittadinanza/ali/home.htm
https://portaleservizi.dlci.interno.it/AliCittadinanza/ali/home.htm
https://portaleservizi.dlci.interno.it/AliSportello/ali/home.htm

0 Portale Immigrazione

Cos’e

Il Portale Immigrazione una piattaforma online ufficiale del
Ministero dell'Interno che offre informazioni e servizi per chi
ha bisogno di sapere lo stato della propria domanda di
rilascio, rinnovo o duplicato del permesso di soggiorno.

La domanda viene presentata tramite il Kit postale e il portale
aiuta a seguire passo passo l'andamento della pratica.

A cosa serve

Attraverso il sito, & possibile verificare lo stato della
propria richiesta, ricevere aggiornamenti e informazioni
su eventuali documenti mancanti o richieste da parte
delle autorita.

Il Portale Immigrazione €& uno strumento utile per
semplificare e velocizzare la gestione delle pratiche legate al
permesso di soggiorno, permettendo di fare tutto online in
modo chiaro e sicuro.

Come usarlo

Puoi visitare il portale all'indirizzo portaleimmigrazione.it e
cliccare su Area Riservata Stranieri, in basso a destra.

Consigliamo ai richiedenti di consultare, con user e password, il

Tipologie di Richiesta Portale Immigrazione, per verificare la data di effettiva
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PORTALE IMMIGRAZIONE - Automazione Permessi/Carte di Sogglorno

venerdi 1 novembre 2024 () 1taliano [I] G) Inglese [E]

ACCESSO AL SISTEMA

Autenticazione

MNome Utente [U]

Password [P]

Qui ti verra chiesto di inserire un nome utente e una password. Questi dati si
trovano sul cedolino che ti & stato dato quando hai spedito il kit alla Questura
tramite 'Ufficio postale:

¢ Nome utente: € il numero che trovi in alto a destra nel cedolino.

e Password: € il numero in alto a sinistra del cedolino (senza trattino)

Mad. 22-A - FPE0D1078 5P - Ed 0 - OF031 t. [41

Ad atééziane SSICURATA RICEV

QUI TROVI
LA PASSWORD

i N1 "
Si prega dilco rnpllara a cura del rnltlante a-lmacchlna oi arnpatellu GUX TRO UT ENTE
C.S.A. per conto delia Qussmm g i\ “NO

ﬁl'a"s'-'ﬁﬁllé&fﬁ.ﬁiiﬁ ........................................................................................................................

Accedendo a quest'area potrai avere maggiori dettagli sulla tua pratica e
risparmiare tempo quando andrai in Questura.
Potrai avere informazioni sulla data del tuo appuntamento o su eventuali
documenti che dovrai portare con te il giorno dell’appuntamento.
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Questura | Polizia di Stato

A cosa serve Uno dei modi pil rapidi per verificare lo stato del tuo
permesso di soggiorno é consultare il sito della Questura.
Se hai gia fatto il fotosegnalamento presso la Questura della
tua zona di residenza e vuoi sapere se il tuo permesso €
pronto per il ritiro, il sito della Questura | Polizia di Stato ti
fornira tutte le informazioni necessarie.

Come usarlo Vai al sito questure.poliziadistato.it/stranieri e inserisci il
numero della tua pratica (10 caratteri) o il numero di
assicurata (12 caratteri) che trovi sulla ricevuta della richiesta
di rinnovo del permesso di soggiorno.

Questo sito utilizza cookie tecnici e di terze parti per funzionalita quali la condivisione sui social network efo visualizzazione di media. Per
vedere quali cookie utilizziamo leggi 'informativa. Premendo il tasto Accetto o continuando a navigare sul sito si acconsente all'uso dei

 #CALENDARIOPOLIZIA 2025
PRENOTA LA TUA COPIA : d

Permesso di soggiorno

Lingua selezionata: [EEEEY

Italiane English Espariol Frangais Pyecith B YEPAINELRIA

NUMERO PRATICA O ASSICURATA

Numero pratica o assicurata

Invia

Una volta inseriti i dati, potrai vedere lo stato della tua richiesta:
e Verde: Il permesso € pronto per il ritiro.
e Arancione: La pratica € ancora in trattazione.
e Rosso: Il permesso non risulta presente in archivio, quindi potrebbe esserci un
problema con la tua richiesta.

Queste informazioni ti aiuteranno a capire dove si trova la tua pratica e cosa fare
successivamente. Se il tuo permesso & pronto, oltre all’avviso online, riceverai
un SMS con tutte le informazioni necessarie per il ritiro, come il giorno, l'ora e
il luogo in cui andare a ritirarlo.
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https://questure.poliziadistato.it/stranieri
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Prenotafacile.it

Home

( Accedi
Email

ﬂ Passwaord

<+ Accedi

Entra con SPID

II

oppure

Registrati adesso

Cos’e Prenotafacile.it & un sito web creato dal Ministero
dell'Interno per persone migranti, richiedenti asilo e rifugiati
per prenotare appuntamenti presso la Questura della citta
dove si e residenti.

A cosa serve Questo portale e pensato per gestire in modo semplice
alcune richieste, ma non tutti i tipi di permesso di
soggiorno possono essere richiesti tramite questo sistema.

Per entrare nel portale Prenotafacile.it, ci sono due modi:

e Accesso con SPID: Se hai un’ identita digitale SPID, puoi
usarla per accedere direttamente al sito.

e Registrazione al portale: Se non hai SPID, puoi registrarti
creando un account personale. Dovrai inserire alcuni dati,
come il tuo cognome, data di nascita, sesso, documento,
indirizzo di residenza (con CAP e comune), email e numero
di telefono. Dopo aver inserito queste informazioni, riceverai

N L 4 un’email con un link per attivare il tuo account.

Come usarlo

rovi l'elenco dei diversi tipi di permesso che puoi chiedere tramite

‘www.italiahello.it
info@italiahello.it



https://italiahello.it/articolo/prenotafacile-it-che-cose-e-quando-serve/
https://prenotafacile.poliziadistato.it/it/login
https://italiahello.it/articolo/spid-cose-e-come-averlo/#:~:text=Lo%20SPID%20%C3%A8%20un%20sistema,puoi%20usarlo%20anche%20dal%20telefono.
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Cittadinanza italiana

A cosa serve Per richiedere la domanda di cittadinanza italiana, puoi

utilizzare il portale dedicato alle domande di cittadinanza,
disponibile sul sito del Ministero dell'Interno, Dipartimento
per le Liberta Civili e 'Immigrazione- Portale Servizi.

r CITTADINANZA

Dipartimento per le Liberta Civili
e I'lmmigrazione - Portale Servizi

Accedi con SPID o CIE INDIRIZZO PEC per NOTIFICA DECRETI DI
< istanze cittadinanza CITTADINANZA ACCESSO SPID >
. Comunicazioni pill rapida e Avvisi di cortesia PASSAGGIO AL LIVELLO 2
i
spdv ﬁfa sicura DI SICUREZZA

o AREA RISERVATA

Scrivi all'Help Desk Si comunica che a partire da lunedi 1 luglio 2024 il servizio di Contact Center Polo Orienta sara attivo nei
giorni di lunedi, mercoledi e venerdi dalle ore 9.30 al 1

& AwisH

CONTACT CENTER POLO ORIENTA - VARIAZIONE ORARI

Per scaricare il tuo decreto di concessione vai su “SEND - Notifiche

digitali” npsscittasininotticnedigitaiit

an A a0

Come usarlo

La domanda puo essere presentata online accedendo tramite
SPID o CIE.

Nella pagina per richiedere la cittadinanza devi compilare:
e Il Modello A se richiedi la cittadinanza per matrimonio;
e Il Modello B se richiedi la cittadinanza per residenza.


https://italiahello.it/regole-diritti/
https://portaleservizi.dlci.interno.it/AliCittadinanza/ali/home.htm
https://italiahello.it/articolo/spid-cose-e-come-averlo/
https://italiahello.it/articolo/che-cose-la-cie-carta-di-identita-elettronica-e-come-averla/
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e Durante la compilazione della
domanda, ti verra richiesto di inserire
i tuoi dati personali, come nome,
cognome, data di nascita, indirizzo, e
informazioni relative al tuo status
legale in Italia e al tuo Paese
d’origine.

e Potresti dover includere, ad esempio,
il certificato di nascita e il
certificato penale (tradotti e
legalizzati con traduzione
legalizzata) e, in alcuni casi, il
certificato di conoscenza della lingua
italiana.

¢ Una volta completata la compilazione e allegati tutti i documenti richiesti, dovrai
procedere con il pagamento delle relative tasse, che pud essere effettuato
direttamente attraverso il portale utilizzando modalita di pagamento elettroniche, o
allegando una scansione del bollettino del tuo pagamento effettuato in un ufficio
postale.

e Dopo aver inviato la domanda, riceverai una conferma e potrai monitorare lo
stato della tua pratica direttamente dal portale, dove ti verranno comunicati
eventuali aggiornamenti o richieste aggiuntive.

www.italiahello.it
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Portale servizi- Sportello
Unico per 'immigrazione

SPORTELLO UNICO IMMIGRAZIONE

Dipartimento per le Liberta Civili
I'lmmigrazione - Portale Servizi

Accedi con SPID o CIE

Cie} Si comunica che, a causa di problematiche tecniche, la riapertura della compilazione
slnd‘/ D delle domande del Decreto flussi 2025 sara nuovamente disponibile a partire dalle
ore 08.00 del giorno 18.02.2025 e fino al 31.12.2025. Sara dunque possibile
compilare le domande del Decreto flussi 2025 per quanto riguarda i modelli A-BIS, B,
B2020 e C-STAG, accedendo dalla voce Sportello Unico per I'lmmigrazione e
selezionando dal menl a tendina Compila domande Decreto Flussi 2025. All'interno
della tabella riepilogativa saranno anche visibili le domande gia inserite
precedentemente e che si trovano negli stati Da validare, Da completare e Da inviare.

Scrivi all'Help Desk Le modalita di compilazione e modifica sono descritte nelle Linee guida tecniche
Decreto flussi 2025, che trovi in calce alla presente pagina dalla voce "Manuale".

Tramite il Portale servizi - Sportello Unico per l'immigrazione potrai richiedere:

Rilascio di Nulla Osta all'assunzione: Tramite il portale e gestito il nulla osta
per l'assunzione di cittadini stranieri non comunitari residenti all'estero, sia per
lavoro subordinato, determinato, indeterminato o stagionale, nell'ambito delle
quote stabilite dal decreto flussi.

Ricongiungimento familiare: con questo portale puoi presentare la tua
domanda per il rilascio del nulla osta per lingresso di cittadini stranieri per
ricongiungimento familiare.

Conversione dei permessi di soggiorno: L'ufficio consente la conversione dei
permessi di soggiorno per studio, tirocinio o lavoro stagionale in permessi
per lavoro subordinato.

Prenotazione del test di lingua italiana: il test di lingua italiana é richiesto
per alcuni permessi di soggiorno e per la cittadinanza. Puoi prenotare il test
accedendo al portale tramite il tuo SPID o la tua CIE.
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https://portaleservizi.dlci.interno.it/AliSportello/ali/home.htm
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VISITA LA PIATTAFORMA
www.italiahello.it

SALUTE E SISTEMA SANITARIO
CULTURA E SOCIETA
SCUOLA E UNIVERSITA

LAVORO E CORSI PROFESSIONALI

Trova.-impara.

o 1ealizzol - LEGGI, DOCUMENTI E
— CITTADINANZA

www.italiahello.it

Cerchi informazioni affidabili, gratuite e disponibili in piu lingue per affrontare le sfide
della vita in Italia?
ItaliaHello €& al tuo fianco con risorse sempre aggiornate in sei lingue. Sul nostro sito

troverai toolkit e articoli brevi su lavoro, permessi di soggiorno, istruzione, il sistema
sanitario italiano e tanto altro.

Scopri di piu visitando il nostro sito!

£ Q@ ©
www.italiahello.it
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